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SorB3an Kinga

A videomegoszio platformoR €uroOpai
szaBalyozasanak aRtudlis RéErdEsei

Napjainkban azGjmédia-szolgaltatasok egyre nagyobb teretfoglalnak el afelhasznalék tartalomfogyasztasaban
és a médiapiacon egyarant. A videomegoszté platformok népszeriiségének novekedésével parhuzamosan
keletkezett az igény arra, hogy az ilyen Gjfajta, audiovizualis médiaszolgaltatasnak nem nevezhetd, de
audiovizualis tartalmakat a felhasznalohoz kézvetité szolgaltatasokat definialjuk, és elhelyezziik 6ket az
eurdpai audiovizualis szabalyozas rendszerében. 2016. majus 25-én az Eurdpai Bizottsag nyilvanossagra
hozta az Audiovizualis médiaszolgaltatasokrol sz616 iranyelv médositasat célzé javaslatat, amelyben qj
szolgaltatasi kategoriaként nevezi meg a videomegosztéoplatform-szolgaltatasokat is. Mivel az eurdpai és a
magyar médiaszabalyozas jelenleg nem ismeri a szolgaltatasnyujtasnak ezt a kategoriajat, mind a jogalkoto,
mind a gyakorlati szakemberek szamara szamos kérdést és kihivast vet fel a videomegosztoplatform-
szolgaltatok helyzete. E tanulmany arra a kérdésre keres valaszt, hogy miként definialhatéak a video-
megosztoplatform-szolgaltatasok, hol helyezheték el az audiovizualis média értéklancaban, valamint
bemutatja az eurdpai szabalyozas tervezett iranyat.’

Bevezetés

Amiodta az internet megjelent, vildigméret(ivé valt, és hasznélata tdmeges méretekben elterjedt, id6rél id6re
fellingolnak a szabalyozhatésdgaval kapcsolatos vitédk. A kezdetekben ezek a vitdk még arrél szoéltak, hogy kivénatos,
illetve lehetséges-e szabalyozni egy ilyen globdlis szamitdgépes halozatot. Azdta bebizonyosodott, hogy nemcsak
lehetséges, hanem bizonyos alapjogok védelme, kdzérdekil célok megvaldsitasa, illetve az egészséges gazdasagi
verseny feltételeinek biztositasa érdekében sziikséges is. A szabalyozas mikéntje ugyanakkor mind a mai napig
kihivas elé éllitja a jogalkotdkat. Elénk vitak folynak arrél, hogy az online kérnyezetben mit és hogyan kellene
szabalyozni. Az internet szabalyozasaval kapcsolatos kérdések egyik aktudlis szegmense az interneten keresztill
nyujtott audiovizudlis médiaszolgaltatasok szabalyozasa, valamint az audiovizudlis médiaszolgaltatasnak nem
mindésild, mégis jelentés mértékben audiovizudlis tartalmat is kinalé szolgaltatasok szabalyozasa.
Tanulmanyomban a videomegoszto platformok szabalyozasanak kérdését igyekszem korbejarni. Ez azért is aktualis
téma, mert folyamatban van az Audiovizualis Médiaszolgaltatasokrél sz616 irdnyelv? (a tovabbiakban: AVMS-iranyelv)
fellilvizsgalata, az Eurdpai Bizottsag 2016 majusaban nyilvanossagra hozott jogszabalytervezete pedig kiterjesztené
aziranyelv hatalyat a videomegosztdplatform-szolgéltatasokra is.> Mindezt azért, mert az eurdpai piacon is altalanos

1 A szerzé a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag munkatarsa, e tanulmény azonban nem tekintendé a hatdsag hivatalos
allaspontjanak.

2 AzEurépai Parlament és a Tanacs 2010/13/EU irdnyelve a tagallamok audiovizudlis médiaszolgéltatasok nyujtasara vonatkozé
egyes torvényi, rendeleti vagy kdzigazgatasi rendelkezéseinek 6sszehangolasarol.

3 Javaslat: Eurépai Parlament és a Tandcs irdnyelve a tagdllamok audiovizudlis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozé
egyes torvényi, rendeleti vagy kdzigazgatdsi rendelkezéseinek 6sszehangolasarol sz616 2010/13/EU irdnyelvnek a valtozé piaci
korilményekre tekintettel valé médositasardl.
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trend, hogy az over-the-top (OTT)* alapon nyujtott tartalomszolgaltatasok kdre rohamosan béviil, az okostelevizidk
lakossag korében valo elterjedésével pedig a lekérheté médiaszolgaltatast nyujtéd szolgaltatdk és a videomegosztdk
is a nagy képernydre keruilnek, és egyre meghatarozébb szerepléi az audiovizualis piacnak. A Nielsen kdzonségmérés
adatai szerint:

+A 4 évnél id6sebb, tévés haztartasban él6 népesség egyharmada fogyaszt tévés jelleg( tar-
talmakat azinterneten, [...] a teljes népesség kdrében minden 6t6dik személy él okostévével
rendelkezd haztartasban, és mintegy félmilliéan haszndljak internetezésre is az arra alkal-
mas tévékészilékiket: jellemzéen zenehallgatas, illetve kiilonb6zé videotartalmak megte-
kintésének céljabdl.”

Noha az iranyelv modositasat célzo tervezetet varhatéan csak 2018-ban fogadjak el, a videomegosztéplatform-
szolgaltatasok szabdlyozasa mar most foglalkoztatja a tagallamok audiovizualis médidval foglalkozé szakembereit. Mar
egészen biztos, hogy a videomegosztdéplatform-szolgaltatasok megkeriilhetetlenek lesznek az Ujmédia-szabalyozasi
diskurzusban, jollehet még kérdéses, hogy milyen terjedelemben és miként lesznek szabalyozva. Tanulmanyom
célja, hogy bemutassa a videomegosztoplatform-szolgaltatasok jelenlegi helyzetét, és felhivja a figyelmet a jovében
varhato valtozasokra és szabalyozasi kihivasokra. A kovetkez6 kérdéseket igyekszem korbejarni:

« Avideomegosztoplatform-szolgaltatas fogalma.

« Avideomegosztdplatform-szolgaltatasok elhelyezkedése az audiovizualis értéklancban.

« Azeurépai szabalyozas varhaté irdnya az AVYMS-irdnyelv alapjan.

« Az Uj szabalyozas altal életre hivott kihivasok, amelyekkel a jévében szamolni kell.

A videomegosztoplatform-szolgaltatas fogalma

Mindenekel6tt sziikségesnek tartom tisztazni, hogy mit is értlink pontosan videomegosztéplatform-szolgaltatason.
E szolgaltatastipusnak egyelére nincs elfogadott jogszabalyi definicidja, noha az Eurépai Unidban az AVMS-iranyelv
fellilvizsgalata keretében zajlik a fogalom kodifikalasa. Le kell sz6gezni, hogy a videomegosztdplatform-szolgaltatas
semmiképpen sem tekinthet az audiovizuélis médiaszolgéltatas egyik fajtdjanak, hanem kiilon kategoriat képvisel, igy
afogalmi elemek tisztdzasa mellett az elhatérolasi kérdések is fontos szerepet kapnak. Az AVMS-irdnyelv lehetséges
maédositasait tartalmazo tervezetet segitségil hivva a videomegosztoplatform-szolgaltatas fogalma az alabbi jelent6s
ismérvek mentén irhatd le:

+ Aszolgaltatas jelentés mennyiségl olyan misorszam vagy a felhasznalé altal el&allitott vided tarolasaval jar,
amelyért a videomegosztd platform szolgéltatdja nem tartozik szerkeszt6i felel6sséggel.

« A tdrolt tartalom szervezését a szolgaltatds nyujtéja hatdrozza meg egyebek koz6tt automatikus Gton vagy
algoritmussal, kiiléndsen tarhelyszolgaltatds, megjelenités, megjeldlés és sorba rendezés révén.

« Aszolgaltatasnak, illetve a szolgaltatas valamely elkiilonithetd részének elsédleges célja az, hogy miisorszamokat
és a felhasznalok altal el6allitott videodkat jutasson el a kozonséghez tajékoztatas, szorakoztatas vagy oktatas
céljabol.

« A szolgaltatas a 2002/21/EK iranyelv 2. cikkének a) pontja értelmében vett elektronikus hirkozl6 halézaton
keresztul érhet6 el.

4 Azokat a szolgaltatasokat nevezziik OTT-szolgéltatdsnak, amelyeknél az interneten keresztiil szolgaltatast nyujté szolgaltatd
nem felelds a végfelhasznaldhoz, fogyasztohoz torténd jelatvitelért: a felhasznald a ,nyilt interneten” keresztil éri el az OTT-
szolgdltatést. LA&sd NMHH: Az over-the-top tartalomszolgaltatasok hatdsa a médiarendszerre. Nyilvdnos konzultacio, http:/
nmhh.hu/dokumentum/165093/nmhh_ott_hatasa_a_mediarendszerre_nyilvanos_konzultacio_2014.pdf (letdltés: 2017.1X. 28.).

5 Nielsen kdzonségmérés. TVPlusz 2016, Nielsentamtv.hu, 2016. julius 14., http://www.nielsentam.tv/Uploads/Hungary/res_
TVplusz_2016_snapshot_hun.pdf (let6ltés: 2017.1. 19.).


http://nmhh.hu/dokumentum/165093/nmhh_ott_hatasa_a_mediarendszerre_nyilvanos_konzultacio_2014.pdf
http://nmhh.hu/dokumentum/165093/nmhh_ott_hatasa_a_mediarendszerre_nyilvanos_konzultacio_2014.pdf
http://www.nielsentam.tv/Uploads/Hungary/res_TVplusz_2016_snapshot_hun.pdf
http://www.nielsentam.tv/Uploads/Hungary/res_TVplusz_2016_snapshot_hun.pdf
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A fenti meghatarozas elemei kozil kiilonésen a szerkesztéi felelésséget tartom indokoltnak kifejteni, hiszen a szol-
galtatasnak ez az az ismérve, amelynek segitségével a legszemléletesebben el lehet hatarolni a videomegoszté-
platform-szolgéltatast az audiovizualis médiaszolgaltatastol. A jelenleg hatalyban l1évé AVMS iranyelv rendelkezése
alapjan egy szolgaltatd akkor rendelkezik szerkesztdi felelésséggel, ha a misorszamok kivalasztasa és 6sszeallitasa
felett tényleges ellendrzést gyakorol. Nem kétséges, hogy a misorrend, illetve a misorkinélat 6sszeallitdsa soran
a hagyomanyos televizids szolgaltatasok, tovabba a lekérhetd szolgaltatasok esetében megvaldsul a tényleges
ellendérzés. Mas a helyzet azonban a videomegoszté platformok esetében. Itt ugyanis a szolgaltatd - latszélag - nem
gyakorol ellenérzést a szolgaéltatdsban megjelend tartalmak felett.

A videomegosztéplatform-szolgéltatasok technikailag az e-kereskedelmi irdnyelv® szerinti tarhelyszolgaltatasnak,
azon beliil is videotérhely-szolgaltatasnak (video hosting service) mindsiilnek. Az e-kereskedelmi irdnyelv 14. cikke
szerint az a szolgaltatd, amelynek a tevékenysége csupdn informdcié tarolasabol all, bizonyos feltételek telje-
stlése esetén mentesil a tarolt informacidért valé felel6sség alol. Egyre nagyobb problémat jelent azonban az,
hogy a videomegosztdplatform-szolgaltatok tevékenysége tdvolodni kezd a hagyomanyos tarhelyszolgaltatasi
tevékenységtél. A szolgaltatdk ugyanis a puszta online tarhely biztositasanal strukturaltabb tevékenységet végeznek,
és ezzel 6sszességében befolydsoljak a végfelhasznaloi élményt, a tartalmak rendszerezését, megjelenitését. Egyrészt
interfészt, azaz felhasznaloi felliletet biztositanak, amely megkdnnyiti a feltoltott tartalom keresését és megjelenitését,
azonban a fogyasztdk szamara megneheziti annak felismerését, hogy tarhelyszolgéltatdi tevékenységgel alinak-e
szemben, vagy valamely harmadik személy tartalomszolgaltatasat latjak. Masrészt a tarhelyszolgaltatok felfedezték
a felhasznalodk altal feltoltott tartalmakhoz kapcsolt reklamokban rejlé potencialis bevételi forrast, ezért maguk is
rekldamhelyeket értékesitenek. Harmadrészt olyan algoritmusokat hasznalnak, amelyek segitségével a felhasznaldk
konnyebben ratalalhatnak az érdeklédési koriikbe tartozé tartalmakra, illetve kiilonb6zé moédszerekkel rendszerezik,
sorba rendezik azokat (példaul lejatszasi listdkat hoznak Iétre).

Tobb tagéllami birésag is hozott mar itéletet a videomegosztéplatform-szolgaltatdk kapcsan, amelyben meg-
kérddjelezte a szolgaltatok felel6sség aldli mentesilését. Ennek alapja az lenne, hogy az e-kereskedelmi iranyelv
szerinti tarhelyszolgéltaténak mindsiilnek. Németorszagban a hamburgi birdsag a Peterson v. Google Inc. és masok
Ugyben ugy hatarozott, hogy a YouTube-ra nem vonatkozik a tarhelyszolgaltaték felelésség aldli mentestilését
el6ir6 szabdly, mert az aldbbi indokok alapjan a harmadik személyek altal feltdltott videdk a szolgaltato sajat (vagyis
tényleges ellenérzése alatt all6) videdinak mindsiilnek:

« A YouTube el6re meghatérozza a weboldal feliiletét, és a YouTube logdja meglehetésen nagy méretben
latszodik a futo vided folott.

« A YouTube hivatkozasokat biztosit a kapcsolddé videdkhoz.

« A YouTube kereskedelmi videoklipeket is megjelenit, nemcsak olyan tartalmakat, amelyek személyes
véleményeket tiikroznek.

« A weboldal kialakitasa miatt az atlagos felhasznal6 elsé ranézésre nem tudja megmondani, hogy a videdkat
egy felhasznald toltotte fel, és nem a YouTube.

« A YouTube féoldala azt sugallja, hogy a YouTube szerkesztGi felel6sséget gyakorol, és ezt sugalljak bizonyos
videodk is.

« A YouTube reklamokat kapcsol a feltoltott videdkhoz.

+ AYouTube felhasznaléi feltételei arra utalnak, hogy a YouTube a sajatjaként hasznalhatja fel az oldalara feltoltott
tartalmakat.’

6 AzEurdpaiParlament és a Tanacs 2000/31/EK irdnyelve a belsd piacon az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok,
kiilonosen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonatkozésairoél.

7 Az Audiovizudlis Médiaszolgéltatasokat Szabélyozd Hatésagok Eurépai Csoportjanak jelentése az AVMS iranyelv targyi hatalyardl.
(ERGA report on material jurisdiction in a converged environment), 2015. december 18., http://ec.europa.eu/newsroom/dae/
document.cfm?action=display&doc_id=13287 (let6ltés: 2017.1. 19.).


http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=13287
http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=13287
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Hasonlé indokoldssal érvelt a felperes az RTI / Mediaset v. YouTube ligyben.? Az olasz Mediaset allitdsa szerint a YouTube
nem tekinthetd tarhelyszolgaltatdonak, hanem ugynevezett digitélis mlsorszolgaltatd, és ezért teljes mértékben a
kdzzétett tartalmakért. Alldspontja szerint a YouTube aktiv szerepet jatszik a tartalmak rendszerezésében, és nem
korlatozédik a tevékenysége arra, hogy tarhelyet biztositson a szerverén harmadik személyek szémara.

Az el6bbiek okan a jelenleg hatalyos szabdlyozast tobb eurépai dllamban sem tartjak elégségesnek. A gyakorlat
azt mutatja, hogy a kzmegitélés szerint a videomegosztoplatform-szolgaltatdk napjainkban mar olyan multimédias
szolgéltatast nyujtanak, amely miatt nem indokolt 6ket teljesen kivonni az eurdpai audiovizudlis médiaszolgaltatasokra
vonatkozo szabdlyok hatdlya aldl. Ugyanakkor az AVMS-iranyelv felel6sségi rendszerét nem lehet teljes mértékben
a videomegosztdplatform-szolgaltatdkra alkalmazni, hiszen ebben az esetben a két iranyelv szabélyainak kolliziéja
kovetkezne be.

Az eurdpai jogalkot6 az uj szabalyok beiktatasaval olyan rendszer megalkotasara torekszik, amely egyrészt lehetévé
teszi, hogy a tagallamok olyan kotelezettségeket telepitsenek a videomegosztéplatform-szolgaltatokra, amelyek
eldsegqitik a fogyasztdk karos tartalmaktol valé megovasat, masrészt kompatibilis marad az e-kereskedelmi irdanyelv
korlatozott felel6sségi rendszerével. A videomegosztoplatform-szolgaltatasok igy a felllvizsgalt irdnyelv rendszerében
sem mindsiilnek majd audiovizudlis médiaszolgaltatasoknak, hanem kiilon szolgaltatasi kategoériat képeznek. Ezen
a ponton fel kell hivni a figyelmet arra, hogy az elébbi megallapitasok kizarélag a videomegosztdoplatform-szolgaltatora
mint a tarhely szolgaltatdjara vonatkoznak, a tarhelyen megtaldlhaté tartalom eléallitéjara, terjesztbjére, tehdt a
tartalomszolgaltatéra nem. Az altala nyujtott szolgaltatas — mint azt a késébbiekben latni fogjuk — megfelelhet az
audiovizudlis médiaszolgaltatas fogalmanak. Nagyon fontos ezért, hogy a nemzeti jogalkoté is atldssa a kiilonbséget
a két szolgaltatasnyujtasi konstrukcid kozott. A platformszolgaltatdk és a tartalomszolgaltatok viszonya a legjobban
az Uj média szolgaltatasi értéklancan keresztiil vezethetd le; e tanulmany kovetkezé része ezt a témakort mutatja
be részletesebben.

A videomegosztoplatform-szolgaltatasok elhelyezkedése
az audiovizualis értéklancban

Az AVMS-iranyelv tervezetéhez készilt el6zetes hatasvizsgdlat® szerint a piacon tortént valtozasok napjainkra
egyenlétlen versenyfeltételeket (unlevel playing field) teremtettek, és egyben a fogyasztovédelem mértékének
csOkkenéséhez vezettek. A jelenlegi ,konvergencia” kifejezéssel fémjelzett idészakban azt figyelhetjilk meg, hogy
a koradbban a televizidkészillék dominancidjan alapuld modell eltolédott az internet dominancidjara épilé modell felé.
Az internet egy olyan hal6zat, amely 6sszekapcsolja egymassal a tartalom fogyasztasara szant eszkozoket (legyenek
azok okostelefonok vagy televiziékésziilékek) a tartalom szolgéltatojaval vagy akar kozvetlenil annak gyartojaval
(videomegosztasi platformok), mindezt gyakran Ugynevezett kdzvetitd szolgaltatasok beiktatasaval. A hagyomanyos
televiziézésra épul6 értéklanc még viszonylag egyszer felépitésq, vertikdlisan tagolhaté rendszer, amelynek a két
végpontja a tartalom gydrtéja, valamint a tartalom fogyasztéja.

Mind a hagyomanyos televiziés értéklanc, mind az Uj audiovizualis értéklanc gazdagodott olyan Uj szereplékkel,
amelyek nem illeszkednek a jelenlegi eurépai szabélyozasi kdrnyezetbe, mégis szolgdltatnak audiovizualis tartalmakat
vagy valamilyen médon részt vesznek az audiovizudlis tartalmak kozvetitésében. Az értéklanc egyes pontjait eltérd
unids jogszabalyok szabalyozzak, igy az AVMS-irdnyelv nem vonatkozik az értéklanc minden szerepléjére.

A hagyomanyos televizids értéklancot és annak 6t szerepl6jét lasd az 1. dbran:

8 Stephen Lawson: Italian media company sues YouTube, The New York Times, 30 July 2008 http://www.nytimes.com/idg/IDG_
852573C400693880002574960063ABD7.html (letdltés: 2017. 1. 19.).

9 Impact assessment accompanying the Proposal for an updated Audiovisual Media Services Directive, http://ec.europa.eu/
newsroom/dae/document.cfm?doc_id=15955 (letoltés: 2017.1. 19.).


http://www.nytimes.com/idg/IDG_852573C400693880002574960063ABD7.html
http://www.nytimes.com/idg/IDG_852573C400693880002574960063ABD7.html
http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=15955
http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=15955
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1. dbra.
A hagyomdnyos televizids értékldnc (Forrds: Sajdt szerkesztés')

Musor-
terjeszt6
(platform)

Mdsor-
szolgaltatd
(csatornak)

Gyarto

A tartalom gydrtdi azok a szereplék, amelyek elkészitik a kérdéses tartalmakat; ilyenek lehetnek a filmproducerek, a
figgetlen musorkésziték vagy akdr maguk a médiaszolgaltatodk is. A tartalom rendszerezéi olyan szereplék, amelyek
megszerzik, aggregaljak a tartalmakat (misorszamokat), és beillesztik 6ket a szolgéltatasuk misorrendjébe, vagyis
azok a mUsorszolgaltatok, amelyek csatornakat hoznak létre. A tartalomra, valamint a misorszolgaltatokra az AVMS-
irdnyelv szabalyai vonatkoznak. Msorterjeszt6knek nevezziik a tartalom, pontosabban a csatorndk terjesztéséért felel6s
szerepl6ket. Ezek olyan hirkdzlési szolgaltatast nyujtanak, amelynek keretében csomagokba rendezik az egyes csatornakat,
és az altaluk létrehozott infrastrukturat hasznalva valamilyen miiszaki megoldas révén (digitalis foldfelszini mdsorszoras,
kabel, IPTV, m(ihold) eljuttatjdk azt a felhasznald eszkdzére. A navigdcios eszkbzék szolgdltatéi lehetévé teszik, hogy a
felhasznalé hatékonyan kereshessen ra a tartalmakra, illetve megtaldlja az 6t leginkabb érdeklé miisorokat. Linearis
kornyezetben a fogyasztok szamara elérhet6 elsédleges navigacios eszkézok az egyes csatornakhoz rendelt sorszamok,
valamint a teletext, illetve az elektronikus musorujsagok (electronic programme guide - EPG). Ez utébbiak a médiatorvény"
41. cikke altal nevesitett tigynevezett kiegészité médiaszolgaltatasok. A médiafogyasztasi lanc végpontja a fogyaszto
eszkoze, igy az értéklanc végpontjan azon eszk6zok (televizidkészulékek, set-top boxok) gydrtdi helyezkednek el, amelyek
ténylegesen 6sszekapcsoljak a fogyasztét a tartalmakkal. A fogyasztok védelmének szempontjabdl ezeket az eszkdzoket
sem szabad lebecstilni, hiszen a készilékek gyartdi szamtalan olyan miszaki megoldast épithetnek be a késziilékekbe,
amelyek biztositjak az érzékenyebb felhasznalok, igy tobbek kozott a kiskoruak védelmét (ilyen példaul a PIN-kod).

Az internet tdmeges elterjedésével atstrukturdlédott a médiafogyasztas. Béviilt azoknak az eszkdzoknek a kore,
amelyek alkalmasak audiovizudlis tartalmak fogyasztasara. Ehhez viszont arra is szlikség volt, hogy megjelenjenek
azok az ujfajta szolgaltatasok, amelyeket elsésorban az interneten keresztil juttatnak el a fogyasztékhoz (over-the-top
modon nydjtott lekérhetd szolgaltatasok).

2. dbra.
Az audiovizudlis értékldnc (Forrds: Sajdt szerkesztés™)

Taralom- Tartalom- TS{:ﬁg[rﬁf
arto 6 P
9y SR szolgaltatd
Kivélasztja Internet- Software és hardware, amely
a szolgaltatason hozzaférést biztosit lehet6séget biztosit a fogyaszto
keresztul kindlt a fogyasztok szamara, hogy hozzaférjen
tartalmat, és eljuttatja és a vallalkozasok az interneten kozzétett
a kozénséghez. szamara. tartalmakhoz.
Akik a tartalmat A szerverein online tarolja a tartalmat, Lehet6vé teszi a tartalom
gyartjak. dsszekapcsolja a kibocsatdkat és megtalalasat.
az egyéneket az internettel.

10 A jelentésben szerepld abra alapjan: Az Audiovizualis Médiaszolgaltatasokat Szabalyozé Hatésagok Eurépai Csoportjanak
jelentése az AVMS-irdnyelv targyi hatalyardl. (ERGA report on material jurisdiction in a converged environment), 2015. december 18.,
23. 0., http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=13287 (letoltés: 2017.1. 19.).

11 2010. évi CLXXXV. térvény a médiaszolgaltatasokrdl és a tomegkommunikaciordl.

12 A jelentésben szerepl6 dbra alapjan: Az Audiovizualis Médiaszolgaltatasokat Szabalyozé Hatésagok Eurépai Csoportjanak
jelentése az AVMS irdnyelv targyi hatélyardl. (ERGA report on material jurisdiction in a converged environment), 2015. december 18.,
5. 0., http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=13287 (let6ltés: 2017.1. 19.).


http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=13287
http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?action=display&doc_id=13287
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A lekérheté médiaszolgaltatasok népszertiségének novekedése mellett megfigyelhetd az is, hogy olyan ujfajta
kozvetitd szerepl6k Iépnek be az értéklancba, amelyek kordbban a hagyomanyos televizids szolgaltatasok esetében
nem voltak jelen. Az online audiovizudlis értéklanc a 2. dbran lathaté médon abrazolhaté.

Az Ujfajta szolgaltatasok megjelenésével parhuzamosan béviilt azoknak a szerepléknek a kdre, amelyek audiovizualis
tartalmakat készitenek. A koradbbi ,hagyomanyos” tartalomelédlliték mellett megjelentek az Uj médiakdrnyezetre
jellemz6 gyartok: a lekérheté szolgaltatasokat nyujtok gyakran gyartanak, illetve rendelnek eredeti tartalmat
(ilyenek példaul a Netflix sajat gyartasu tartalmai), valamint nagy népszerlségnek orvendenek a felhasznalok
(maganszemélyek) altal gyartott generalt tartalmak (user generated content — UGC) is. A tartalom kibocsdtdi azok a
szerepl6k, amelyek dontést hoznak arrél, hogy mely tartalmak legyenek elérhetéek a szolgaltatasaikon keresztil
(példaul azok a lekérhetémédia-szolgaltatok, amelyek kataldgusba rendezik az dltaluk kindlt tartalmakat).” Tobbé nem
allithato egyértelmuien, hogy a tartalom gyartojara és a kibocsatodjara az AVMS-iranyelv rendelkezései vonatkoznak.
Afelhasznaldk altal gyartott tartalmak jelenleg kiviil esnek az irdnyelv hatalyan, mivel a maganszemélyek altal gyartott
audiovizualis tartalmak nem mindsiilnek mdsorszamoknak, szolgdltatasuk pedig nem mindsil az irdnyelv szerinti
audiovizualis médiaszolgaltatasnak.

A tdrhelyszolgdltatdk azok a szerepl6k, amelyek szervereiken helyet biztositanak a tartalmaknak, hiszen minden online
elérhet6vé tett tartalmat internethez kapcsolt szerveren kell tarolni, ami er6forras-igényes tevékenység. Vannak olyan
szerepl6k, amelyek a sajat szervereiket hasznaljak a tartalmak taroldsara, de jellemzd a tarhelyszolgaltatok altal nyujtott
szolgéltatas igénybevétele is. A tarhelyszolgaltatok nyujthatnak a felhasznalok szamara ingyenesen helyet. Ez esetben
a sajat mUkodésiiket tipikusan reklamértékesitésbdl szarmazo bevételekbdl finanszirozzak, mint a videomegosztoplat-
form-szolgaltatdk (YouTube, Dailymotion, Vimeo, Vine). Ezen kiviil kinalhatjak szolgaltatasaikat dijfizetés ellenében is.

A tarhelyszolgaltatokétol némiképp kilonbozik a platformszolgditaték tevékenysége, hiszen ezek ugy kapcsoljak
Ossze a tartalomkibocsatokat az internettel, hogy nemcsak tarhelyet, hanem interfészt is kindlnak. Itt is ki kell emelni,
hogy az értéklanc egyes szerepl6inek tevékenységei 6sszemosddhatnak, igy platformszolgéltatast sem kizardlag a
fliggetlen szereplék nyujthatnak:

+A platformiizemeltet6 tehat lehet maga a készlilékgyarté (pl. Samsung, LG, Sony), egy flig-
getlen szolgaltaté (pl. Apple, Google, Roku) vagy akar a misorterjeszté maga (pl. a UPC
horizon gateway szolgaltatasa)” (Bartoki-Gonczy 2012: 184).

Ezekben az esetekben a platformszolgaltaté szerepe igencsak hasonit a televizids mUsorterjeszték szerepére, azzal a
kilonbséggel, hogy nem csatornakat rendez csomagba, hanem szolgaltatasokhoz (applikacidkhoz) nyudjt hozzaférést.

Az internetszolgdltatdk szerepe az, hogy lehet6vé tegyék az egyének, a véllalkozasok és az egyéb intézmények szamara,
hogy csatlakozzanak az internethez. Nem gyakorolnak semmilyen ellen6rzést a halézatukon keresztiil terjesztett/
tovabbitott tartalmak felett; kizarélag adatcsomagokat tovdbbitanak a végfelhasznalé felé. Az internetszolgaltatok
az e-kereskedelmi iranyelv szerinti ,egyszer( kozvetit6knek” (mere conduit) mindsilnek, s ezaltal mentesulnek a
tartalmakért valo felelésség viselése aldl, amennyiben bizonyos feltételek teljesiinek.

A navigdci6s és keresGeszk6zdk joval fejlettebbek az online kdrnyezetben, mint a televizids értéklanc esetében.
Az elérhetd szolgaltatasok rendkivil véltozatos képet mutatnak. A keresémotorok az internetes tartalmak
megtalalasaban nyujtanak segitséget, algoritmusok segitségével szlirve a tartalmakat. A keresémotorokon tul az
értéklanc szerepldi egyre nagyobb mértékben tdmaszkodnak az olyan eszkdzokre, amelyek a tartalmak metaadatait,
valamint a felhasznalékrél gyjtott adatokat hasznaljék fel, hogy célzottan tehessenek tartalomajanlatokat a
fogyasztonak. Szt kell ejteni ezek mellett a kozosségi oldalakrél is, vagyis az olyan feliiletekrdl, amelyeket a fogyaszték
rendszeresen hasznalnak tartalmak felfedezésére, illetve tajékozddasra.

Az audiovizudlis tartalmak fogyasztasara szolgald eszk6zok kore is bévilt az elmult években: a szamitdgépek,
okostelefonok, tablagépek és konzolok ugyanugy alkalmasak audiovizudlis tartalmak fogyasztasara, mint a televizio-

13 Ezek a szerepl6k nem korlatozzék a tevékenységiiket egyfajta szolgaltatas nyujtasara. Nem ritka eset, amikor a tartalom
gyartdja és kibocsatodja ugyanaz a szerepld, ugyanakkor az internetszolgaltatok tobbsége nyuijt tarhely-szolgaltatast is.
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készlilék, a fogyasztok pedig szivesen hasznaljak is ezeket az eszkdzoket ilyen célra. Megfigyelhet6 az a trend is, hogy
egyre tobb csatlakoztatott televizidkésziilék van a piacon:

~Csatlakoztatott tv alatt értiink minden olyan televizidkésziléket, amely vagy egy koézvetlen
internet elérést lehetévé tévd beépitett Ethernet haldzati csatlakozéssal rendelkezik, vagy
egy kiilon beltéri egységen keresztil csatlakozik az internethez” (Bartdki-Gonczy 2012: 184).

A csatlakoztatott késziilékek igy kettds funkciot toltenek be: egyrészt tovabbra is alkalmasak a hagyomanyosan
sugdrzott mlsorok vételére, masrészt alkalmassa véltak az interneten keresztiil tovabbitott lekérhet6 tartalmak
fogyasztasara, nehéz helyzetbe hozva mind a fogyasztékat, mind a szabalyozdkat.

Egy brit kutatas arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az Uj televizids kdrnyezetben egyre nagyobb kihivast jelent,
féleg azidésebb korosztalyok szamara, hogy elhatéroljak egymastol az egyes szolgaltatasfajtakat (példaul a catch-up
szolgaltatast és az egyéb lekérhetd szolgaltatdsokat), annak ellenére, hogy a szabdlyozasi kiilonbségek miatt a védelem
szintje nem feltétlenil azonos." Az AVMS-iranyelv fellilvizsgalatanak éppen ezért az egyik célja, hogy kiterjessze és
egységesitse a jogszabalyi védelem szintjét. Ezzel kivanja megsziintetni a jelenlegi helyzetet, amelyben a linearis
szolgaltatasokra szigorubb szabalyok vonatkoznak, mint a lekérhet6 szolgaltatasokra, illetve az egyes lekérhetd
szolgaltatasok kozott is markans szabalyozasbeli kiilonbségek lehetnek.

Az eurdpai szabalyozas varhato iranya az AVMS iranyelv
maodositasara iranyulé jogalkotasi tervezet alapjan

Az AVMS irdnyelv hatélyanak kiterjesztése jelentés mérfoldkének szamitana az eurdpai audiovizualis szabélyozasban.
Azirdnyelv 2016. majus 25-én nyilvanossagra hozott tervezete amellett, hogy vildgosan definidlna a videomegoszt6-
platform-szolgaltatds fogalmat, az e-kereskedelmi irdnyelvhez viszonyitva tobbletkdtelezettségeket vezetne be
az ilyen tipusu szolgaltaték szamara.” A videomegosztéplatform-szolgaltatdkra telepitett kotelezettségek célja
elsésorban az 4tlagnal sériilékenyebb fogyasztok, a kiskoriak védelme a kéros audiovizualis tartalmaktdl, valamint az
Unié minden polgaranak védelme az erészakra, illetve a gy(loletre uszité tartalmaktol. Az irdnyelv tervezett szévege
ugy szoél, hogy a jovében a videomegoszté platformoknak meg kell tennilik bizonyos intézkedéseket az el6bbi célok
megvalositasa érdekében. Az irdnyelvtervezet az intézkedéseket nem hatarozza meg taxative. Kizarélag egy példakat
tartalmazo listat allit fel, amelybdl a szolgaltatok kivalaszthatjak a szamukra optimalisat. A tervezet szerint megfelel$
intézkedések lehetnek az aldbbiak:
« AzerOszakra és a gy(loletre uszitas, illetve a kiskoruak fizikai, szellemi vagy erkolcsi fejlédésére karos tartalom
fogalméanak meghatarozasa az dltalanos szerzédési feltételekben.
« Olyan mechanizmusok kialakitasa és miikodtetése, amelyek segitségével a felhasznalok bejelenthetik (reporting)
vagy megjeldlhetik (flagging) a kiskortak szamara karos, illetve a gytiloletkelt6 tartalmakat.
- Eletkor-ellenérzé rendszerek kialakitasa és mikodtetése.
« Olyan rendszerek kialakitasa és mikodtetése, amelyek lehetévé teszik a felhasznalok szamara a tartalmak
mindsitését (klasszifikacio).
« Sziil6i fellgyeleti rendszer biztositasa.
« Olyan rendszerek kialakitdsa és mukodtetése, amelyek segitségével a szolgéltatok tajékoztathatjak a fel-
hasznaldkat a felhasznaloi bejelentések nyoman meghozott intézkedéseikrol.

14 Kantar Media: Linear vs non-linear viewing: A qualitative investigation exploring viewers’ behaviour and attitudes towards
using different TV platforms and services providers. Qualitative research report Prepared for Ofcom,ofcom.org.uk, https://www.
ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0029/68816/km_report.pdf (letoltés: 2017. X. 18.).

15 Javaslat: Az Eurépai Parlament és a Tanacs iranyelve a tagallamok audiovizualis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozé
egyes torvényi, rendeleti vagy kdzigazgatdsi rendelkezéseinek 6sszehangolasarol sz616 2010/13/EU irdnyelvnek a valtozé piaci
kortilményekre tekintettel valé médositasardl.


https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0029/68816/km_report.pdf
https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0029/68816/km_report.pdf
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A megfelel6 intézkedés megvalasztasahoz az iranyelv egy szempontrendszer biztositasaval nyujtana segitséget.

A tervezet szbvege szerint az intézkedés kivalasztasakor az aldbbi szempontok mérlegelésére lehet sziikség:

« akérdéses tartalom természete;

« atartalom kadrossaganak szintje;

+ avédendd személyek tulajdonségai;

+ ajogokés azérdekek, beleértve a platformszolgéltatok és a tartalmat készité/megoszto felhasznal 6k érdekeit,

valamint a k6zérdeket.

Az elé6bbiekben bemutatott szabalyokkal kapcsolatban fel kell hivni a figyelmet arra, hogy az irdnyelv tobbi részével
szemben ezek a szabalyok maximalis harmonizaciét jelentenének. Az AVMS-irdnyelv ugyanis egy ugynevezett
minimumharmonizécids iranyelv. Ez azt jelenti, hogy az altala szabélyozott kérdésekben a tagéllamok hozhatnak eltéré
vagy szigorubb szabalyokat, amennyiben nemzeti sajatossagaik alapjan indokoltnak tartjak. A videomegosztoplatform-
szolgéltatdk esetében azonban a tervezet kizarnda az erésebb tagallami szabalyozas lehetéségét, azzal az indokkal,
hogy minden olyan szabaly, amely szigoribb vagy részletesebb lenne a javaslatban szereplé rendelkezéseknél, mar
ellentétes lenne az e-kereskedelmi irdnyelv korlatozott felel6sségi rendszerével. Némileg ellentmonddsos, hogy
atervezet még ugyanezen a cikken beliil el6irja azt is, hogy noha a tagallamok a videomegosztéplatform-szolgaltatokat
nem kotelezhetik szigorubb intézkedések megtételére, a jogellenes tartalom terén mar nem akadalyozhaték meg
abban, hogy ilyen intézkedéseket irjanak eld.'® Véleményem szerint ennek a meglehetésen furcsa jogtechnikai
megoldasnak az az oka, hogy a tartalmakért a médiaszolgaltatd a joghatdsaga szerinti tagallam szabdlyai alapjan
felelésségre vonhatd, mig a videomegosztoplatform-szolgaltatok esetében éppen a feleldsség aldli mentesités a cél.
Az egyes orszagokban megjelend tartalomkorldtozasok gyakran visszavezethet6ek az egyes orszagok kulturalis
sajatossagaira is, ezért ezen a terileten indokolt, hogy a tagallamok a helyi viszonyoknak megfelel6en alakithassak
ki a szabalyokat (tailor-made rules).

Az Eurépai Bizottsag az irdnyelvtervezethez f(iz6tt el6zetes hatasvizsgalati jelentésében kifejtette, hogy alaposan
megvizsgalta az e-kereskedelmi irdnyelv szabalyait, és Ugy alakitotta ki az AVMS-tervezet rendelkezéseit, hogy a két
unios jogszabaly kompatibilitasa biztositott legyen. Az e-kereskedelmi irdnyelv 14. és 15. cikkelye a tarhelyszolgaltatok
szamara bizonyos feltételek teljesiilése mellett biztositja a szolgéltatason keresztil kdzzétett jogellenes, illetve karos
tartalmakért viselt felel6sség aldli mentesiilést. A tartalom tarolasat biztosité szolgaltaté az irdnyelvi rendelkezések
szerint akkor mentesiilhet a téarolt jogellenes tartalmakért viselt felel6sség alél, ha nincsen tényleges tudomasa
a jogellenes tevékenységrél vagy informaciérdl; tovabba amennyiben a szolgaltato, amint ilyenrél tudomast
szerzett, haladéktalanul intézkedik az informacié eltavolitasardl vagy az ahhoz valé hozzaférés megsziintetésérol.
A korlatozott felel6sség egyik alapfeltétele tehat az, hogy a szolgéltaté puszta adattaroldsi lehetéséget kinéljon a
felhasznaldinak, és ne legyen tudomasa a feltoltott tartalmak természetérél. Az AVMS irdnyelv altal meghatarozott
kovetelményeket is erre a feltételre tekintettel kell megalkotni, hisz minden olyan rendelkezés, amely arra kételezné
a videomegosztoplatform-szolgaltatot, hogy kontrollt gyakoroljon a tartalmak felett (példaul a feltoltések el6zetes
jovahagyasaval, esetleg a feltoltott tartalmak folyamatos szlirésével), ellentétes lenne az e-kereskedelmi iranyelv
altal kialakitott felel6sségi rendszerrel. Az iranyelv tehat féleg az olyan intézkedések megtételére helyezi a hangsulyt,
amelyekkel a videomegosztéplatform-szolgaltatok a felhasznaldik szamara eszkdzoket biztositanak a karos
tartalmakkal valé taldlkozas megel&zésére, illetve arra, hogy ha mégis ilyen tartalmakat észlelnek, kérhessék azok
vizsgalatat, eltavolitasat. Ezek az eszkézok lehetnek preventiv jellegliek, amelyekkel a felhasznalok elkerilhetik a
karos tartalmakkal valé taldlkozast (sziil6i feligyeleti rendszerek, életkor-hitelesité rendszerek), valamint utélagos
eszkozok a szolgaltatasba esetleg bekeriil6 karos tartalmak jelentésére (megjel6lés, bejelentés).

A tervezet a tagallamokra is telepitene kotelezettségeket. Egyrészt ezeknek kell kialakitaniuk azokat a mecha-
nizmusokat, amelyek segitségével értékelhetd, hogy a fentiekben felsorolt intézkedések a gyakorlatban mennyire
megfeleléek. A tervezet kiilon rendelkezik arrél, hogy ezt a feladatot az irdnyelv 30. cikke szerint felallitott fliggetlen

16 28a. cikk 5. bekezdés: ,Member States shall not impose on video-sharing platform providers measures that are stricter than
the measures referred to in paragraph 1 and 2. Member States shall not be precluded from imposing stricter measures with
respect to illegal content.”
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szabdlyozé hatosagnak kell ellatnia. Masrészt a tagallamoknak biztositaniuk kell azokat a panasztételi és jogorvoslati
mechanizmusokat, amelyekkel rendezheték a felhasznalo és a platformszolgaltatd kézotti jogvitak.”

A videomegosztéplatform-szolgaltatok esetében mindenképpen szét érdemelnek az AVMS irdnyelv 3. cikkét
kiegészitd, a joghatdsag megallapitasara szolgalé kilonds szempontok. A rendelkezéssel a jogalkoté célja az, hogy
az olyan szolgaltatasokra is kiterjessze az uniés szabalyozas hatalyat, amelyek az irdnyelv altalanos letelepedési
szabdlyai alapjan nem tartoznénak egyetlen tagéallam joghatésaga ald sem. Azért bir kiilondsen nagy jelentéséggel
ez arendelkezés, mert egyébként a videomegoszté platformok piacan a legnagyobb szerepl6k egyike sem tartozna
uniods joghatdsag alé (YouTube, Vimeo). Kérdés persze, hogy a szdéban forgé szolgéltaték miként fognak reagélni erre
a szabalyra. A kisebb eurdpai szolgéltatok szamara annyibdl kedvezé a valtozas, hogy nem kerlilnek versenyhatranyba
tengerentuli tarsaikkal szemben a jéval szigorubb eurdpai kbvetelmények miatt.

Azirdnyelv azt mondand ki, hogy azok a videomegosztoplatform-szolgaltatok, amelyek nem annak a tagallamnak
a teriiletén telepedtek le, ahol szolgaltatast nyujtanak, letelepedettnek mindsiilnek abban az esetben, ha az
anyavdllalatuk vagy a ledanyvéllalatuk, illetve - amennyiben egy véllalatcsoport tagjai — a csoportjuk mas tagja
letelepedett az adott tagallamban. Annak ellenére, hogy a Bizottsag az audiovizualis médiaszolgaltatasok esetében
elvetette a célorszag elvének alkalmazésat, a videomegosztdplatform-szolgéltatokra vonatkozéan mégis ezt az elvet
alkalmazza. A joghatésagi vitak elkeriilése végett a tervezet Ugy rendelkezik, hogy amennyiben mind az anyavallalat,
mind a lednyvallatok, illetve a csoporttagok az Eurdpai Unidban telepedtek le, a letelepedés helyét, s igy azt, hogy
melyik tagallamnak van joghat6saga, az anyavallalat helyzete hatdrozza meg. Rendezné az iranyelv azt a helyzetet
is, amely akkor kovetkezik be, ha az anyavallalat nem az Unié terlletén taldlhatd, de t6bb tagallamban is mikédnek
lednyvallalatai. llyenkor a szolgaltaténak maganak kell kijel6Inie, hogy melyik tagallamban szamit letelepedettnek.

Jovobeli kihivasok

A tervezet szamtalan gyakorlati kérdést vet fel, amelyre a jovében a tagallamoknak kell majd megoldast talalniuk.
Az egyik ilyen probléma az, hogy miként biztosithaté a videomegosztéplatform-szolgaltatdk altal bevezetett
intézkedések hatékonysdga. A felhaszndldi panaszok kivizsgaldsa ugyanis olyan feladat, amely szakértelmet
igényel, rdadasul nagy munkaterhet jelent a szolgéltaté szamara. A nemzetkoézi felhaszndalé korrel rendelkez6 video-
megosztoknal az egyes tartalmak felhasznaldk altali értékelése nagyon kiilonb6z6 lehet, hiszen az eltérd kulturalis,
vallasi kozegbdl érkezd, kiilonb6z6 életkoru és nemi felhasznaldk ugyanazt a tartalmat gyokeresen eltéréen
értékelhetik. A meztelenséget, az er6szakot dbrazolo tartalmak sérthetnek egyes felhasznaloi csoportokat, mig
masokat teljesen hidegen hagyhatnak. A videomegosztéplatform-szolgaltatoknak ki kell majd alakitaniuk azokat a
szempontokat, amelyek alapjan a lehetd legobjektivebben tudjak értékelni a beérkezett panaszokat, ezek az értékelési
szempontok pedig mar némiképp tulmutatnak az irdnyelv altal eléirt fogalomalkotasi kdtelezettségen.

A védelem szintje ugyanakkor nem feltétleniil valik egységessé, hiszen elvben nem kizart, hogy az egyes szolgaltatok
kiilénb6z6 fogalmakkal operalnak majd. igy a felhasznaldk azt a tartalmat, amelyet az egyik szolgéltatason keresztiil nem
érnek el, elérhetik egy masikon. Vannak azonban olyan jé példak, amelyek a szolgaltatoknal dnszabalyozas formajaban
jelennek meg. llyen a YouTube kdz0sségi iranymutatasa, amely részletesen tajékoztatja a felhasznaldkat arrdl, hogy a
bejelentések vizsgalata milyen szempontok szerint torténik. A kdzosségi irdnymutatas igy meghatéarozza azt, hogy példaul
az olyan explicit tartalmak feltoltése, mint a pornografia, nem megengedett, illetve az erészakos, naturalis, megaldzé
fétiseket bemutatd videdk is nagy valdszinlséggel torlése keriilnek. A meztelenséget és a szexudlis tartalmat tartalmazé
videdk abban az esetben megengedettek, ha elsédleges céljuk az oktatds, illetve ha dokumentarista, tudomanyos vagy
mivészi jellegliek. Példaul egy mellrdkrol sz616 dokumentumfilm nagy valészinliséggel fent maradhat.'

17 28a.cikk 6. bekezdés: ,Member States shall ensure that complaint and redress mechanisms are available for the settlement of
disputes between users and video-sharing platform providers relating to the application of the appropriate measures referred
to in paragraphs 1 and 2.”

18 YouTube: Meztelenség és szexudlis tartalom, YouTube stigé, https://support.google.com/youtube/answer/2802002 (letdltés:
2017. X. 18.).
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A magyar videomegosztok felhasznalasi feltételei mar nem ennyire kiforrottak. Pozitivum ugyanakkor, hogy a
Médiatandcs kiskortuak védelmét szolgald hatékony miiszaki megoldasokrél sz616 ajanlasaban' foglalt minimum-
kovetelményeknek annak ellenére eleget tesznek, hogy a videomegosztdplatform-szolgaltatdsok nem mindsiinek
médiaszolgaltatasnak. A Videa.hu felhasznalasi feltételei példaul csak annyi informaciét tartalmaznak, hogy mely
tartalmi kategériak esetében tehet bejelentést a felhasznalé az oldal Gizemeltet6inek. A kdrosnak itélt tartalmi
kategoriak kore meglehetésen szlikre szabott, nem tilos példaul a pornograf és az erészakos tartalmak feltoltése,
amennyiben a felhasznaldk a megfelel$ kategéridba toltik fel azokat. Nem hatéroztdk meg azokat a szempontokat
sem, amelyek alapjan mérlegelik, hogy mely tartalom eltavolitaséra van sziikség.?®

Az irdnyelvtervezet 28a. cikkének 6. bekezdése szerint a tagallami jogalkotdknak ki kell dolgozniuk azokat az
eljarasokat, amelyekkel hatékonyan kezelhet6ek lesznek a szolgaltatdk és a felhasznaldk kozti jogvitak.?! Itt nem
csak azokat az eseteket kell érteni, amikor a szolgaltaté elutasitja a felhasznalé panaszat, hanem azokat is, amikor a
tartalomszolgaltaté (feltélté) nem ért egyet azzal, ha a szolgaltaté torli az altala feltdltott videdt. Erdemes azonban
megfontolni, hogy sziikséges-e ezeket az eljardsokat jogszabalyi keretek k6zott, fellilrél szabdlyozni, a szektorban
ugyanis erGteljes igény van a tarsszabdlyozas bevezetésére, amely rugalmasan, ugyanakkor hatékonyan tudja kezelni
az esetleg felmeriilé problémakat.

A joggyakorlat kialakulasaig és a tudomanyos jellegl értekezések elkésziiltéig problémat fog jelenteni a video-
megosztoplatform-szolgaltatok, valamint a tartalomszolgaltatok, illetve a tartalomszolgaltatdk egyes tipusainak
elhatarolasa, hiszen amennyiben az AVMS-iranyelv médositasait elfogadjak, meglehetésen osszetett és nehezen
atlathatd felel6sségi rendszer keletkezik.

Az elébbiekben mar tisztaztuk, hogy a videomegosztéplatform-szolgaltatdk altal nydjtott szolgaltatas miért nem
minésilhet audiovizudlis médiaszolgaltatasnak. Mas a helyzet a platform igénybe vevai altal a tarhely hasznalataval
biztositott szolgaltatas esetében. Amennyiben az irdnyelvben megfogalmazott kdvetelményeknek eleget tesznek,
minden tovabbi nélkil audiovizudlis médiaszolgaltatdsnak mindstlhetnek. Az irdnyelv tervezete alapjan a
tartalomszolgaltatdknak két tipusat lehet elkiloniteni, ezek: a professzionalis tartalmakat nyujté mdsorszolgdltatok,
valamint a felhasznalok altal el&allitott tartalmakat kindlé6 magdnszemélyek. Ahhoz, hogy a tartalomszolgaltaték
kozotti kiilonbséget megértsiik, el6szor a mdisorszdm, valamint a felhaszndlé dltal elédllitott vided fogalmat kell
meghataroznunk.

A mUsorszam fogalma mind a hatalyos eurépai, mind a hatalyos magyar szabalyok szerint a hagyomanyos televizids
kdrnyezet sajatossagaihoz igazodik, igy mara meglehetésen elavult tartalommal rendezi, hogy mikor mindsiilnek az
egyes audiovizudlis tartalmak misorszamnak. Az AVYMS-irdnyelv meghatdrozasa szerint a mlisorszam

»...hangos vagy néma mozgodképek sorozata, amely egy médiaszolgaltatd altal kialakitott
mUsorrendben vagy musorkindlatban 6néll6 egységet alkot, és amelynek formaja és tar-
talma a televiziés misorszolgaltataséhoz hasonlithat6."#

A fogalom fellilvizsgalata aktualis, hiszen a tartalmak hossza és szerkezete a hagyomanyos televiziézasban is atalakult
az utdbbi években. A linearis kornyezetben is megjelentek az Ugynevezett rovid formatumu tartalmak (short form
content). Ezek tipikus példai a féz6mlsorok és az egyes magazinmUsorok. A m{isorszam fogalma varhatdan ugy
modosul, hogy eltilinik beldle a televizidszerliség kovetelménye, illetve az iranyelv kifejezetten rendelkezik arrdl,
hogy a révid tartalmak is miisorszamnak mindsiiljenek. A misorszamfogalom valtozasanak hatterében az all, hogy

19 A Médiatanacs ajanlasa a kiskoruak védelmében a linedris és lekérheté médiaszolgaltatok altal alkalmazandé hatékony
mUszaki megoldasokra, http://nmhh.hu/dokumentum/162607/hatekony_muszaki_megoldasok_kiskoruak_vedelmeben.pdf
(letdltés: 2017. 1X. 28.).

20 Videakid: Felhasznalasi feltételek, Videakid.hu, http://videakid.hu/felhasznalasi_feltetelek (letoltés: 2017. IX. 28.).

21 28a.cikk 6. bekezdés: ,Member States shall ensure that complaint and redress mechanisms are available for the settlement
of disputes between users and video-sharing platform providers relating to the application of the appropriate measures referred
to in paragraphs 1 and 2.”

22 AzEurépaiParlament és a Tanacs 2010/13/EU irdnyelve a tagallamok audiovizudlis médiaszolgéltatasok nyujtasara vonatkozé
egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek 6sszehangolasarol 1. cikk b).
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néhany tagallamban vitas kérdésként meriilt fel, hogy a videomegoszté platformokon professzionalis tartalmakkal
(Ugynevezett branded channels) jelenlévé médiaszolgaltatasok e platformon keresztil nyujtott szolgaltatasa
audiovizualis médiaszolgaltatasnak mindsiil-e. A videomegosztd portalok elsddlegesen olyan, felhasznalé altal
generalt tartalmak taroldsara jottek létre, amelyeket maganszemélyek készitettek, alapvetéen nem gazdasagi
tevékenység végzésének céljabdl.

A hatalyos irdnyelv 21. preambulumbekezdése szerint az audiovizuélis médiaszolgaltatds fogalma azon tomeg-
kommunikaciés audiovizuélis médiaszolgéltatasokat foglalja magaban, amelyeket a kdzvélemény széles rétegeinek
szédnnak, és amelyek azt egyértelm(ien befolydsolhatjak. Nem terjed ki azonban a fogalom az olyan tevékenységekre,
amelyek alapvetéen nem gazdasagi jellegtiek, és nem éllnak versenyben a televiziés misorszolgaltatassal. Az ilyen
tevékenységekre konkrét példaként a felhaszndalé altal generalt tartalmakat (az olyan tartalmakat, amelyeket
maganszemélyek készitenek és tesznek hozzaférhetévé vagy terjesztenek azonos érdeklédési kori kozosségeken
belll megosztas és csere céljabol) hozza. A videomegosztéplatform-szolgaltatasok népszerliségének ndvekedésével
azonban megjelentek a professziondlis, valamint az egyes markdkat népszerisitd tartalmak. Az ilyen professzionalis
tartalmak kozzétevéi pedig az esetek tobbségében olyan piaci szerepl6k, amelyek egyébként médiaszolgaltatdk (lasd
a Street Kitchent az Indavidedn, amely lekérheté médiaszolgaltatasként van bejegyezve), vagy olyan felhasznaldk, akik
jovedelemszerzési céllal gyartanak kifejezetten erre a platformra optimalizalt tartalmat. A videomegosztoplatform-
szolgaltatasokban megjelené professzionalis tartalmak tehat tulajdonsagaik alapjan elméletben audiovizualis
médiaszolgaltatasnak mindsulhetnek.

A probléma 6sszetettségét mutatja, hogy az egyes tagallamokban sincs egyetértés a tekintetben, hogy a video-
megosztokon térolt professzionalis tartalmak audiovizudlis médiaszolgaltatasnak szamitanak-e, igy az Egyesilt
Kirdlysdgban a BBC ,Food” elnevezés(i YouTube csatornajanak ligyében az ATVOD? és az Ofcom? ellentétes allaspontot
fogalmaztott meg.?* Az ATVOD a BBC Food csatornajaval kapcsolatban azt allapitotta meg, hogy a szolgaltatas
formajat és tartalmat tekintve 6sszehasonlithaté a televiziés musorszolgaltatassal, dontését pedig — egyebek kozt —
az aldbbi szempontokra alapozta:

. atartalom hossza;

. fécimet tartalmagz;

+ anarrativa jellege a televiziés misorokéhoz hasonlé;

+ avidedban megjelenik a tartalomgyarto, valamint a médiaszolgaltaté logdja;

« avideokat kordbban a televiziéban is misorra tlizték.
A brit szabdalyoz6 hatésag, az Ofcom ezzel szemben azzal érvelt, hogy a csatorna formdjat és tartalmat tekintve
nem hasonlithat6 6ssze a linedris, azaz televizios misorszolgaltatassal, mivel a kiilénbségek alapjan a felhasznalok
megkiilonboztetik a webalapu tartalmat a BBC altal kindlt linearis catch-up szolgaltatastol, amelyen a felhasznalok meg
tudnak tekinteni teljes BBC Food mUisorszamokat. Az Ofcom véleménye szerint a nézék szamdra a videomegoszton
nyujtott szolgaltatas nem versenyez a televiziés mdsorszamokkal (Cappello 2016).

Az irdnyelvtervezet 3. preambulumbekezdése feloldja ezt az ellentétet, hiszen kifejezetten rendelkezik arrdl,
hogy azok a szolgaltatasok, amelyeket szerkeszt6i felelésséggel rendelkezé szolgaltatok nyujtanak, audiovizualis
médiaszolgaltatasoknak mindsiinek akkor is, ha kozzétételiikre videomegosztoplatform-szolgaltatas keretében
kerdl sor.

23 Authority for Television on Demand: a brit lekérheté szolgaltatasokat szabélyozé tarsszabdlyozé szervezet.
24 The Office of Communications: a brit médiahatdsag.

25 Ingrid Silver & Alex Henderson: Ofcom “flips” ATVOD's rulings on what is “TV-like”, Lexology, 13 February 2013, http://www.
lexology.com/library/detail.aspx?g=3bcefed3-44fe-4e2e-bb9b-840c4a85507b (letdltés: 2017.1. 19.).
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Osszegzés

Nagy vaéltozasok el6tt all az eurdpai audiovizudlis szabalyozas. Az internetes tartalomfogyasztas elterjedése, illetve az
internetes és a televizids tartalmak versenyének kialakulasa és folyamatos élez6dése miatt ez igencsak idészer(. Ha
az AVMS-iranyelvtervezetet elfogadjak, és rendelkezései bekeriilnek az eurdpai joganyagba, a tagallami jogalkotok és
az audiovizualis médiaval foglalkozé hatdsdgok érdekes Uj szabélyozasi és jogalkalmazasi kihivasokkal kerlilnek majd
szembe. Az irdnyelv rendelkezéseit a magyar jogrendszerbe is at kell majd Ultetni, ezért nagyon fontosnak tartom,
hogy a magyar jogalkoto is tisztdban legyen az audiovizualis értéklanc egyes szerepl6inek helyzetével, valamint az
altaluk nyujtott szolgaltatasok szerkezetével, hiszen igy szllethet csak az eurépai jogrenddel koherens, id6t allé
magyar szabalyozas.
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Abstract

Current issues of the European regulation of video-sharing platforms

New media services constitute an ever growing part of users’ content consumption and of the media market. In parallel
with the increasing popularity of video-sharing platforms, services that are not audiovisual media services and yet
facilitate the establishment of a link between the audiovisual content and the user need to be defined and placed within
the system of European audiovisual regulation. On 25 May 2016, the European Commission published its proposal
for the modification of the Audiovisual Media Services Directive which defines video-sharing platform services as
a new type of services. This form of service is unknown in both the European and the Hungarian media regulations,
therefore the notion raises several questions and challenges for both legislators and professionals. This study aims
at clarifying how the term video-sharing platform can be defined, where its place in the audiovisual media value
chain is, and describes what rules are anticipated to be enforced as part of the revision of the European regulation.
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Allam- és Jogtudomanyi Doktori Iskolajanak hallgatéjaként abszolutériumot szerzett. A Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatésag audiovizualis médiaszabalyozassal foglalkozé munkatarsa.



