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Bene Miérton

Kozosségi média és politikai részvétel
Cristian Vacecari és Augusto Valeriani Quiside the Bubble.

Social Media and Political Participation in Western
Democracies eimii konyvérsl

A valasztasi részvétel évtizedes csokkenése az elmult években szamos nyugati orszagban megallt vagy éppen
megfordult, és ugyanez igaz az egyéb részvételi formakra is. Az olasz szerzéparos, Cristian Vaccari és Augusto
Valeriani k6zelmultban megjelent konyve azt mutatja be, hogy e részvételi fordulathoz egyebek mellett a ko-
z6sségi média is markansan hozzajarulhatott.

Vaccari és Valeriani amellett érvel, hogy a szdmos kutatds ellenére még mindig nincsen részletes és biztos
labon 4ll6 tudasunk arrdl, hogy miként gyakorol hatést a kozosségi média a politikai részvételre. A vonatkozd
vizsgalatok dltaldban egy-egy orszagra korldtozédnak, jelentds részben csak a kozvetlen hatdsokra fékuszalnak, a
kozosségimédia-haszndlatot pedig elnagyoltan, dltalaban egyfajta egységes tapasztalatként mérik. Ezért a kilenc
nyugati orszigban elvégzett kérd6ives vizsgdlatra tdimaszkodé kutatdsban a szerz6k nagy hangsulyt fektetnek
arra, hogy feltdrjak, milyen egyéni és kontextudlis tényez8k befolydsoljak a kozosségimédia-haszndlat politikai
részvételre gyakorolt hatdsat. Nem dltaldnossagban a kozosségimédia-haszndlat hatdsait keresik, hanem el6-
zetesen definidlnak harom olyan politikai tapasztalatot, amely az emberek k6zosségimédia-hasznalatat kisebb
vagy nagyobb mértékben jellemezheti.

Az elsé ilyen tapasztalat a kozosségi platformokon latott politikai tartalmak sajat allasponttal valé egyezésének
mértéke. Sok korabbi kutatashoz hasonléan a szerz&paros adatai is cafoljak azt a széles korben elterjedt nézetet,
miszerint a kozosségi oldalakon a felhaszndldk ,visszhangkamréakba” (echo chamber) vagy ,sztir6buborékokba”
(filter bubble) zarédnéanak: a valaszaddk kicsit tobb mint a fele (51 szdzaléka) hasonlé mértékben taldlkozik a
politikai nézeteivel egyez6 és szembendll6 tartalmakkal, csaknem harmaduk (31 szazalékuk) tobbet taldlkozik
ellenoldali posztokkal, és minddssze a felhasznalék 15 szazalékdra jellemzé a ,visszhangkamra”. Rdadasul az
is latszik, hogy ez utébbi leginkabb a politikailag aktivabb populdciéra igaz; azokat a valasztéi tomegeket, akik
nem politikdval kelnek és fekszenek, a nem politikai szempontok szerint valogatott ismerdseik, kovetett cso-
portjaik és oldalaik diverz politikai tartalomfolyammal latjak el. Ez vezet 4t a masodik vizsgalt tapasztalathoz,
a politikai tartalmaknak val6 véletlen kitettséghez. E platformokon a valasztok nagy tobbségét szandékaiktdl
fuggetlenil elérik a politikai tartalmak: csak 14 szdzalék azok ardnya, akiket teljesen el tudnak keriilni a nem
szdndékolt politikai informéciok. A harmadik vizsgalt tapasztalat a vdlasztasi mobilizcids tizeneteknek vald
kitettség, amely szintén gyakori a kozosségi oldalakon, kiillonosen a Facebookon, ahol a vilaszaddk csaknem
harmada taldlkozott oldalaktdl vagy ismer6soktél szarmazo, szavazasra felszolité tizenetekkel.

A kozvetlen hatdsok vizsgdlata megmutatta, hogy mindharom tapasztalat pozitivan hat a politikai részvételre
(amelybe a védlasztési részvételt nem értik bele a szerzék). A leger6sebb hatdsuk a mobilizéciés tizeneteknek
van, de a homogén véleménykozeg is er6teljes aktivizalasi erével bir, mig a legkisebb hatds a véletlen kitettség
kapcsan figyelhet6 meg. A legfontosabb eredmények azonban az eddigi kutatdsok altal nagyrészt figyelmen
kiviil hagyott moderdlé valtozékhoz kapcsolédnak. Régi aggodalom a kiilonb6z8, elénydsnek mutatkozé po-
litikai médiahatasok kapcsan, hogy azok a politikai és részvételi egyenlStlenségeket taplaljdk, hiszen azok a
személyek jutnak hozza a részvételt el6segité médiatartalmakhoz, akik mar alapbdl érdeklédnek a politika irant.
Az itt vizsgalt kozosségimédia-tapasztalatok azonban jéval szélesebb korben és sok esetben a médiafogyasztdsi
szandékoktol fliggetleniil érvényesiilnek, éppen ezért a fogyasztasi szelektivitas kisebb szerepet jatszik. Mivel a
politikaba kevésbé involvaléd6 embereket més platformon kevésbé érik el politikai informdcidk, feltételezhet6,
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hogy esetiikben nagyobb szerepiik van ezeknek a tartalmaknak, hiszen fontosabb informécios és mobilizacids
értékkel birnak szamukra.

Vaccari és Valeriani eredményei bizonyitjak, hogy a k6z6sségi média politikai részvételre gyakorolt hatdsa
erdsebb a politika irdnt kevésbé érdekl6dé dllampolgarok, mint involvéltabb tdrsaik esetében. A véletlen kitettség
anem érdekl6dok részvételének erdsitésében példaul komoly szerepet jatszik, a politika irdnt er6sen érdeklédék
részvételi motivacioin pedig nem valtoztatnak a kozosségi oldalakon véletleniil latott politikai tartalmak. Ez te-
hat azt jelenti, hogy a k6zosségi média nemcsak a részvétel novekedését segiti el§, hanem jelentés mértékben
szikiti a politika irant érdeklédék és nem érdekl6d6k kozotti részvételi szakadékot, és ezdltal egyenlébbé teszi
a politikai részvétel terepét.

Az egyéb moderald valtozok kevésbé szamitanak relevansnak: az ideoldgiatdl alig fiigg a kozosségimédia-
hasznalat részvételre gyakorolt hatdsa, ugyanakkor ez azt is jelenti, hogy a kozhiedelemmel ellentétben ezek a
platformok nem a szélséséges vagy a populista hangokat erdsitik meg és késztetik nagyobb aktivitdsra. Az or-
szagos szintl valtozok sem jatszanak komoly szerepet, a leiré eredményekbdl azonban ismét megerdsitést nyer,
hogy az Egyesiilt Allamok a politikai kommunikécié szempontjébol sokkal inkébb kiugré, semmint tipikus
esetnek szamit: sokkal jellemz6bb itt a véleménybuborék, a véletlen kitettség és a mobilizacids tizenetekkel vald
taldlkozas is, mint a legtobb vizsgélt orszagban.

A kotetben ismertetett kutatas legvitathatébb médszertani eleme az, hogy az egyes orszdgokban nem ugyan-
abban az id8szakban tortént a lekérdezés, hanem mindenhol az aktudlis valasztdsok utdnra idézitették az adatfel-
vételt. Mikozben ez a dontés biztositja, hogy a lekérdezés politikai kontextusa minél hasonlébb legyen a vizsgalt
orszigokban, a 2015 és 2018 kozotti id6szak a kozosségi média torténetében meglehetdsen turbulensnek szamit.
A platformok miikodése, hasznalata és megitélése rengeteget valtozott ebben a rovid idészakban, ez pedig ebbél
a szempontbdl neheziti a kiillénb6z6 orszagokbdl szarmazoé mintak 6sszevetését. A problémat azonban enyhiti,
hogy a vizsgalt hatdsok kevésé tértek el az egyes orszagok kozott, igy az eltérd adatfelvételi idGpont lathatéan
nem okozott gyakorlati problémat.

A szerzék jol kovethetéen és rendkiviil transzparens médon vezetnek minket végig a teljes kutatdson a kuta-
tasi probléma elméleti és gyakorlati igazolasatol egészen a kovetkeztetések levonasaig. Ebbdl a szempontbdl a
kotet nemcsak azoknak ajanlhat6, akik a kozosségi média és a politikai viselkedés kapcsolata irant érdeklédnek,
hanem azoknak is, akik arra kivancsiak, miként lehet egy nagyivii kutatast magas szinvonalon, rigorézus médon,
monografikus formaban feldolgozni.

Cristian Vaccari és Augusto Valeriani konyve fontos ismeretekkel gazdagitja a szakirodalmat a kozosségi
média politikai jelentéségér6l. Megmutatja, hogy a politikai részvétel névekedésében és diverzebbé valasdban
a kozosségi média is komoly szerepet jatszik azaltal, hogy a politikai irdnt kevésbé érdekl6dd valasztdkat is
nagy mennyiségii politikai és mobilizal6 tartalommal latja el. (Cristian Vaccari & Augusto Valeriani: Outside
the Bubble. Social Media and Political Participation in Western Democracies. Oxford University Press, New
York, 2021, 280 oldal, ISBN: 9780190858476, 64 font)
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